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OBJETIVO

Esta Politica tem por objetivo estabelecer as diretrizes e o0s procedimentos de contratacéo
fornecedores, subcontratados, prestadores de servigcos, parceiros e demais terceiros (“Parceiros”).
Os processos definidos visam dar a capacidade de avaliagcdo e de propiciar a ENFOQUE o0s meios
aptos para detectar, previamente, qualquer risco, evitando a exposicdo da empresa.

ABRANGENCIA

Deve ser aplicada e cumprida em todas as areas e pessoas atuantes na empresa, e deve ser lida e
interpretada em conjunto com o Cédigo de Conduta e as demais Politicas da empresa.

CLASSIFICACAO DE RISCO

Para fins de aplicagdo desta Politica, os Parceiros sédo divididos em grupos de riscos, conforme o
objeto e as atividades a serem desempenhadas para o cumprimento do eventual contrato. A
supervisdo baseada em risco tem como objetivo destinar maior aten¢do aos Parceiros contratados
gue demonstrem maior probabilidade de apresentar falhas em sua atuagdo ou representem
potencialmente um dano maior. A Classificacéo de risco é a seguinte:

e Risco Baixo: Parceiros cuja atividade ndo gera riscos estratégicos, legais, operacionais,
financeiros ou reputacionais para ENFOQUE. De forma geral compreende-se as pessoas
fisicas ou juridicas que nao classificadas no Grupo de Risco Alto ou Médio, que ndo estao
enquadradas nas excecdes previstas desta Politica.

e Risco Médio: Parceiros cuja atividade gera ao menos um dos riscos acima apontados, ou
tenham a acesso a informagfes confidenciais, mas que demonstram procedimentos e
controles aparentemente satisfatérios, quando da resposta dos questionarios das Fases de
Cadastramento, Credenciamento e LGPD, tendo em vista que a ENFOQUE néo realizara
testes para confirmar a efetividade dos controles, tampouco é responsavel pela gestao
desses controles. A avaliacdo sera feita apenas por meio da declaracdo dos Parceiros em

guestionarios e/ou conversas, reunides e entrevistas.

o Risco Alto: Parceiros cuja atividade gera ao menos um dos riscos acima apontados, e que
nao sdo capazes de demonstrar a existéncia de controles e/ou que apresentam problemas
cuja natureza pode trazer responsabilidade / implicacdbes a ENFOQUE, como no caso de
Parceiros que ja foram envolvidos em escéandalos de corrupcao, lavagem de dinheiro, ou que
estdo sendo processados ou investigados pela pratica de algum ato relacionado a sua
atividade ou a atividade a ser prestada.
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Com base na classificacdo acima, a ENFOQUE devera desenvolver lista com os prestadores de
servigcos / fornecedores contratados, e sua classificacdo de risco. Para os Parceiros classificados
com “Risco Alto” devera se adotar uma avaliagcao peridédica de no minimo de 12 meses. Para os
Parceiros classificados com “Risco Baixo ou Risco Médio”, deve-se adotar uma avaliagdo periodica
de no méximo 36 e 24 meses respectivamente.

PROCEDIMENTO DE AVALIACAO

O processo de verificagdo prévia dos dados da empresa e seus sOcios, anteriormente ao inicio de
qualquer vinculo, seja por meio da analise de informagdes publicas disponibilizadas na internet ou
através de bases privadas especializadas ou de Plataforma de andlise de terceiros ou, ainda,
diretamente solicitadas ao Parceiro.

Este processo serd realizado em trés fases, na seguinte ordem:

1) Fase de Cadastramento - Preenchimento e Envio de dados Cadastrais;
2) Fase de Credenciamento - Envio de dados de Credenciamento;

3) Fase de LGPD - Preenchimento e Envio de dados sobre a LGPD;

O Colaborador devera solicitar ao Parceiro que envie todas as informac6es e documentos
necessarios a avaliacao da contratacao, seguindo a ordem acima. Apés o envio das informacées
acima, sera iniciado o processo de avaliacdo e classificacdo de risco, e 0 PARCEIRO que for
aprovado deve assinar um contrato de prestacéo de servigos (ANEXO 1V).

Apesar de se ter um padréo a ser seguido para a coleta de informacGes sobre os potenciais
Parceiros, o Colaborador deve avaliar criticamente cada situacao, ja que pode ser necessario buscar
diferentes informacdes, dependendo do que for disponibilizado ou obtido no caso concreto. Desta
forma, o Colaborador pode realizar pesquisas reputacionais sobre os potenciais Parceiros na
internet, através de verificagdes de noticias relevantes e dos cadastros de: Inidoneidade, Inabilidade,
Suspensao, Improbidade e Punicdo (CEIS, CNEP, CEPIM, CNJ e TCU).

Por fim, os Colaboradores devem monitorar e acompanhar os riscos durante toda a execucgéo do
contrato e levar ao conhecimento do departamento Juridico qualquer alteracdo na situacdo do
Parceiro venha a ser identificada que possa gerar riscos a ENFOQUE.
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ETAPAS DA AVALIACAO

Para a contratacdo de Fornecedores que se enquadrem no Grupo de Baixo Risco, a &rea requisitante
devera conduzir o seguinte procedimento:

1) Fase de Cadastramento - Nesta primeira etapa, o Colaborador deve solicitar ao potencial
Parceiro a apresentacdo do questionario preenchido e toda documentacdo da fase de
Cadastramento, tais como copia dos documentos de constituicao e registro da sociedade, bem como
todos os alvards e licencas requeridos para o exercicio das atividades a serem desenvolvidas no
ambito do contrato, entre outros documentos, conforme ANEXO I;

2) O Colaborador deve analisar as informacdes e documentos disponibilizados pelo potencial
Parceiro referente a fase de Cadastro (primeira etapa) e, caso necessario, contata-lo com a finalidade
de esclarecer eventuais dlvidas surgidas ou riscos identificados;

3) Fase de Credenciamento - Apés confirmacao da fase de Cadastramento (primeira etapa), deve
iniciar a segunda etapa, onde o Colaborador deve solicitar ao potencial Parceiro a apresentagcéo de
todas as Certiddes e documentacéo da fase de Credenciamento, tais como Certiddes das Fazendas
Municipal, Estadual e Federal, bem como Atestado de Capacidade Técnica (caso exigido) requeridos
para comprovar as atividades a serem desenvolvidas no ambito do contrato, entre outros
documentos, conforme ANEXO II;

4) O Colaborador deve analisar as informacdes e documentos disponibilizados pelo potencial
Parceiro referente a fase de Credenciamento (segunda etapa) e, caso necessario, contata-lo com a
finalidade de esclarecer eventuais duvidas surgidas ou riscos identificados;

5) Fase de LGPD - Apds confirmacdo da fase de Credenciamento (segunda etapa), deve iniciar a
terceira etapa, onde o Colaborador deve solicitar ao potencial Parceiro a apresentacdo do
questionario preenchido e toda documentacdo da fase de LGPD requeridos para comprovar a
Seguranca da Informacbes que serdo desenvolvidas no ambito do contrato, conforme ANEXO lli;
Esta etapa de LGPD podera ser feita por meio de plataforma contratada.

6) O Colaborador deve analisar as informacdes e documentos disponibilizados pelo potencial
Parceiro referente as trés fases (Cadastramento, Credenciamento e LGPD) e, caso necessario,
contata-lo com a finalidade de esclarecer eventuais dlvidas surgidas ou riscos identificados; Caso
julgue necessario, efetuar pesquisas independentes na internet, inclusive nos cadastros indicados
nesta Politica, para avaliar a reputacdo do potencial Parceiro e eventual vinculagcdo deste com
gualquer ato ou fato desabonador;

7) Caso o Colaborador identifique algum risco, a decisdo pela contratacao devera ser tomada pelo
Diretoria. Se néo for identificado nenhum risco, a contratacdo deve ser aprovada.

8) Celebracédo de Contrato - ApGs aprovada a contratacao do Parceiro, o Colaborador deve informar
as Politicas da ENFOQUE e enviar o “Contrato de Prestagcdo de Servigos” (ANEXO 1V) para
assinatura do Parceiro.
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RISCOS E GESTAO DE CRISE

Existe algumas situacBes na contratacdo de Parceiros que devem servir de alerta para 0s
Colaboradores da ENFOQUE, incluindo, mas sem limitacdo a:

e Tentativa de evitar ou impedir quaisquer das etapas desta Politica, como recusa ou imposi¢cao
de atrasos desnecessarios para responder ao questionario;

e Solicitacdo de pagamentos em contas de terceiros ou em espécie;
e SolicitacOes de “taxa de éxito” ou de valores altos ndo condizentes com o servigo prestado;

e O Parceiro ndo possui recursos (mao de obra, instalac@es fisicas etc.) ou capacitacao para
executar 0s servicos;

e Quando houver umarelacéo, entre Parceiro e Pessoas Expostas Politicamente em condicfes
de influenciar a tomada de decisao;

e Falta de referéncias do Parceiro no mercado e de comunicacdes por escrito; Inobservancia
de procedimentos usuais de contratacao.

Em caso de identificacdo de ndo conformidades no relacionamento contratual ou, se a qualquer
momento do relacionamento, o Parceiro seja envolvido em operacgdes relacionadas a corrupgao,
fraude a licitacdo, suborno, ou qualquer outro crime ou ilicitos administrativos, a area Juridica deve
fazer um levantamento do histdrico do Parceiro e elaborara dossié sobre o caso para deliberacéo da
Diretoria, que decidird sobre as medidas legais e regulatérias que serdo tomadas, incluindo
notificacdo as autoridades competentes, e eventual encerramento imediato do relacionamento
mediante envio de notificacdo de rescisdo contratual.

MONITORAMENTO E REAVALIACAO — BASEADOS EM RISCO

CONTROLE RISCO BAIXO RISCO MEDIO RISCO ALTO
FASE DE CADASTRAMENTO

FASE DE CREDENCIAMENTO

FASE DE LGPD

CONTRATO E TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

BACKGROUND CHECK (VERIFICACAO DE ANTECEDENTES)

MONITORAMNETO DE PAGAMENTOS

REVISAO DE CONTRATOS (CLAUSULAS MINIMAS)

TERMINO DO CONTRATO

N&o obstante aos processos e a periodicidade definida acima, caso se verifiguem fatos novos
relativos ao negoécio ou a pessoa do Parceiros, como por exemplo alteracbes no escopo da
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contratacdo inicial, devera ser conduzida reavaliacdo do Parceiro, em razéo de tais fatos, mesmo
antes da periodicidade aqui mencionada.

Caso se verifigue mudancas significativas nas condic8es previstas nesta politica, estes poderao ter
seu contrato rescindido, que devera ser formalizado em relatério, para posterior encaminhamento a
administracdo ou no caso de identificacdo de qualquer descumprimento, para tomada das
providéncias necessérias. A Diretoria é responsavel pela implantacdo de processos e controles
internos adequados visando garantir o bom funcionamento da atividade desempenhada.

SANCOES

O Colaborador e/ou Parceiro que descumprir quaisquer das determinacdes previstas nesta Politica
estard sujeito as sanc¢des previstas no Codigo de Conduta e Etica.

DENUNCIA

Em caso de alguma situacdo que esteja em desacordo com esta Politica, é dever de qualquer
Funcionario, Colaboradores (diretos e indiretos) que souber ou suspeitar da ocorréncia real ou
iminente de alguma violagdo desta Politica, devera encaminhar o caso para o responsavel da area,
através do email enfoque @enfoquepesquisa.com.br ou através do telefone (21) 98169-5736.

APROVACAO

Este documento foi aprovado em 28/08/2023 pela Diretoria Executiva e é valido a partir da data de
sua publicacéo para todos os colaboradores.

Historico de Revisao

VERSAO DATA ITEM OU PAGINA HISTORICO
1.0 25/08/2023 Todas Emissdo do documento
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ANEXO |
QUESTIONARIO — FASE DE CADASTRAMENTO

(Todos os campos abaixo devem ser preenchidos)

IDENTIFICACAO

Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

Website:

POLITICAS DA ORGANIZAGAO — TERMO DE ACEITE

A empresa declara estar ciente de como tratamos os seus dados no processo de contratacdo, de
todas as Politicas, Normas, Procedimentos e Cddigos de Conduta que estdo disponiveis no site da
Enfoque e/ou que podem ser solicitados a qualquer momento.

Estou de acordo com todas as Politicas e Termos da Enfoque? [1 Sim [ Néo

LOCALIZACAO

Endereco:

NUmero: | Complemento: | Bairro:
Municipio: Estado:

Pais: CEP.:

| INSCRICOES

Inscricdo Municipal:
Inscricdo Estadual:

CNAE PRINCIPAL

Cddigo:
Descricéo:

CNAE SECUNDARIO (Se Aplicavel)

Cddigo:
Descricao:
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NATUREZA JURIDICA

Cadigo:

Descricéo:

| TIPO DE FORNECIMENTO

| Descrever:

| PORTE DA EMPRESA

| Descrever:

| CAPITAL SOCIAL

| Informar o valor:

| DADOS BANCARIOS

Cédigo do Banco | Tipo de conta | Agéncia | NOmero da Conta

Digito Verificador

DADOS TRIBUTARIOS E FINANCEIROS

Optante pelo Simples Nacional? [] Sim

1 Nédo

Possui isencéo tributaria ou outros beneficios? [1 Sim [ Né&o

Comentério:

documentos:

A empresa deve enviar junto com o questionario acima devidamente preenchido os seguintes

e Contrato Social e ultima Alteragdo Contratual;

e Cartao de CNPJ:
e Alvara de funcionamento;
e Comprovante de dados bancarios.




- )

’,f.Ni'ﬂJGE‘NCIARARA UM ..“* Péglna 10 de 34

% 2 v .” < NIUNDOEMMO\{W.ENTO . : s
EN o QUE ‘ Data de emiss&o

Politica 25/08/2023

Nome do Documento
Politica de Contratacdo de Prestadores de |Classificagdo documental | Versdo | Cadigo de Acesso
Servicos Pablica 12 EP_POL_007 23

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO

Em nome da referida empresa, abaixo assinado declara sob as penas da lei, que as informacdes
acima prestadas sao atuais, completas, verdadeiras e corretas. O signatario declara, ainda, estar
plenamente autorizado a assinar esta Declaracdo em nome da referida empresa.

Se em algum momento as informacdes apresentadas neste questionario ndo representarem mais a
realidade, o signatario compromete-se a comunicar imediatamente a ENFOQUE, detalhando através
de relatério toda e qualquer mudanca.

Por fim, o signatario declara estar ciente que pode ser solicitado esclarecimentos relativos as
informacg®es preenchidas neste questionario por parte da ENFOQUE a qualquer momento.

Nome do signatério:
Cargo ou Funcéo:
Email:

Data:

Assinatura:

*Todos os campos do questionario devem ser preenchidos

** Em caso de divida quanto ao preenchimento, por favor encaminhar através de email.
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ANEXO I
QUESTIONARIO — FASE DE CREDENCIAMENTO

(Todos os campos abaixo devem ser preenchidos)

Deve ser enviar junto com este questionario o TERMO DE CONFIDENCIALIDADE para ser assinado.

IDENTIFICACAO

Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

Website:

POLITICAS DA ORGANIZAGAO — TERMO DE ACEITE

A empresa declara estar ciente de como tratamos os seus dados no processo de contratacdo, de
todas as Politicas, Normas, Procedimentos e Cédigos de Conduta que estao disponiveis no site da
Enfoque e/ou que podem ser solicitados a qualquer momento.

Estou de acordo com todas as Politicas e Termos da Enfoque? [1 Sim [ Néo

| INFORMAGOES SOBRE OS SOCIOS, ADMINISTRADORES E EMPRESARIAIS

| QUADRO SOCIETARIO — PESSOA FISICA

CPF Nome Data de entrada | % Participacdo

| QUADRO SOCIETARIO — PESSOA JURIDICA (Se Aplicavel)

CNPJ Razao Social Data de entrada | % Participacdo
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| QUADRO DE ADMINISTRADORES

CPF Nome Data de entrada Cargo

REPRESENTANTE LEGAL

CPF Nome Data de entrada | Tipo de poder

A EMPRESA POSSUI FILIAIS ATIVAS? [ Sim [ Néo

Se “SIM”, por favor preencher as informagdes abaixo:

CNPJ

Razé&o Social

Pais

Nome do Representante
% de Participacdo

A empresa possui sécios, procuradores ou controladores que séo classificados ou autodeclarados
com Pessoa Exposta Politicamente (PEP)?

[J Sim [ Néo
Se “SIM”, por favor informar o enquadramento abaixo:
() O PEP é um Servidor Publico
() O relacionamento com o PEP é através de vinculo Familiar
() O relacionamento com o PEP é através de vinculo direto/proximo

Se “SIM”, favor informar os dados do PEP titular com o qual possui vinculo:

CPF Nome Tipo de Vinculo
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A empresa, seus socios, colaboradores, procuradores ou controladores possuem vinculo direto ou
indireto com a ENFOQUE?

] Sim [J Néo

Se “SIM”, favor informar os dados do profissional com o qual possui vinculo:

Cargo Nome Tipo de Vinculo

A empresa deve enviar junto com o questionario acima devidamente preenchido os seguintes
documentos:

e Certiddo Federal de débitos relativos aos Tributos Federais e a Divida da Unido;
e Certiddo de Regularidade de FGTS - CRF:

e Certiddo Municipal de ISS;

e Certiddo Estadual de ICMS (Se aplicavel);

e Certiddo de Acdes Trabalhistas — TRT e TST;

e Certiddo de Faléncia, Concordatas, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial;

e Certiddo de Acdes Civeis e Criminais;

e Atestado de Capacidade Técnica (Se Aplicavel)

e Termo de Confidencialidade (Datado e Assinado)

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO

Em nome da referida empresa, abaixo assinado declara sob as penas da lei, que as informacdes
acima prestadas sao atuais, completas, verdadeiras e corretas. O signatario declara, ainda, estar
plenamente autorizado a assinar esta Declaracdo em nome da referida empresa.

Se em algum momento as informacgdes apresentadas neste questionario ndo representarem mais a
realidade, o signatario compromete-se a comunicar imediatamente a ENFOQUE, detalhando através
de relatério toda e qualquer mudanca.

Por fim, o signatario declara estar ciente que pode ser solicitado esclarecimentos relativos as
informac@es preenchidas neste questionario por parte da ENFOQUE a qualquer momento.

Nome do signatario:
Cargo ou Funcéo:
Email:

Data:

Assinatura:
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ANEXO Il

Deve dar preferéncia para utilizacdo da plataforma contratada na avaliagdo desta fase de LGPD.
Caso a plataforma esteja fora de operacao, realizar a verificacdo de forma manual utilizando o
guestionario abaixo.

QUESTIONARIO — FASE DE LGPD (Lei N° 13.709/18)

(Todos os campos abaixo devem ser preenchidos)

IDENTIFICACAO

Razao Social:
Nome Fantasia:
CNPJ:

Website:

POLITICAS DA ORGANIZAGAO — TERMO DE ACEITE

A empresa declara estar ciente de como tratamos os seus dados no processo de contratacdo, de
todas as Politicas, Normas, Procedimentos e Cddigos de Conduta que estdo disponiveis no site da
Enfoque e/ou que podem ser solicitados a qualquer momento.

Estou de acordo com todas as Politicas e Termos da Enfoque? [1 Sim [ Néo

| INFORMAGCOES SOBRE SEGURANGA DA INFORMAGAO E CIBERSEGURANGA

1) A empresa possui ou estd implantando algum programa de compliance referente a Lei Geral de
Protecdo de Dados?

L] Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma copia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:
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2) A empresa possui uma Politica de Seguranca da Informacéo aprovada e implementada?

] Sim [J Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma copia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

3) A empresa possui um Plano de Respostas a Incidentes de Seguranca da Informacdo que dé
abrangéncia ao servigo que sera prestado para ENFOQUE ?

1 Sim [J Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma cépia de documento. Se “Nao”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

4) A empresa possui uma Politica de Protecéo de Dados Pessoais aprovada e implementada?

L] Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo
uma cdpia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:
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5) A empresa possui um Encarregado de Protecdo de Dados (DPQO)?

] Sim [J Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma copia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

6) A empresa possui ou esta elaborando um Relatorio de Impacto a Prote¢cdo de Dados Pessoais?

1 Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma coépia de documento. Se “Nao”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

7) A empresa possui departamento exclusivo ou escritério contratado com foco em Seguranca da
Informacéao?

L] Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo
uma cdpia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:
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8) Os colaboradores da empresa que vao participar do escopo passaram por treinamento e/ou estao
cientes das implicacOes da Lei Geral de Protecdo de Dados?

] Sim [J Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma copia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

9) A empresa possui algum programa para monitoramento de risco em seus ativos de Tl e/ou
operag0des regulares que esteja em pleno funcionamento?

1 Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma cépia de documento. Se “Nao”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

10) A empresa possui uma Politica para revisfes de acesso aos sistemas regulares?

L] Sim [ Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo
uma copia de documento. Se “Nao”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:
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11) A empresa realiza PENTEST (teste de intrusdo/invasdo) em seus sistemas de forma regular,
com periocidade minima de 1 ano?

] Sim [J Néo

Favor justificar a sua reposta, se “SIM” inserindo o link da evidéncia abaixo ou enviando em anexo

uma copia de documento. Se “N&o”, adicione abaixo as informagdes que julgar pertinente:

12) A empresa possui ferramenta para scan de vulnerabilidade?

1 Sim [J Néo

Em caso de a resposta ser “Nao”,
pertinente:

favor justificar adicionando abaixo as informacgbes que julgar

13) A empresa possui processo de avaliacao de risco?

L] Sim [ Néo

Em caso de a resposta ser “Nao”,
pertinente:

favor justificar adicionando abaixo as informacdes que julgar
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14) A empresa possui ferramenta para scan de vulnerabilidade?

] Sim [J Néo

Em caso de a resposta ser “Nao”,
pertinente:

favor justificar adicionando abaixo as informagbes que julgar

15) A empresa possui procedimentos de avaliagéo e tratamento de incidentes?

1 Sim [ Néo

Em caso de a resposta ser “Nao”,
pertinente:

favor justificar adicionando abaixo as informag¢des que julgar

16) Os colaboradores da empresa que vao trabalhar neste escopo assinaram um Termo de
Confidencialidade?

] Sim [J Néo

Em caso de a resposta ser “Nao”,
pertinente:

favor justificar adicionando abaixo as informagdes que julgar
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A empresa deve enviar junto com o questionario acima, devidamente preenchido, todos

documentos de evidéncias das respostas.

RESPONSAVEL PELO PREENCHIMENTO

Em nome da referida empresa, abaixo assinado declara sob as penas da lei, que as informacdes
acima prestadas sao atuais, completas, verdadeiras e corretas. O signatario declara, ainda, estar

plenamente autorizado a assinar esta Declaragao em nome da referida empresa.

Se em algum momento as informacgdes apresentadas neste questionario ndo representarem mais a
realidade, o signatario compromete-se a comunicar imediatamente a ENFOQUE, detalhando através

de relatério toda e qualquer mudanca.

Por fim, o signatario declara estar ciente que pode ser solicitado esclarecimentos relativos as
informacg®es preenchidas neste questionario por parte da ENFOQUE a qualquer momento.

Nome do signatario:
Cargo ou Funcéo:
Email:

Data:

Assinatura:

*Todos os campos do questionario devem ser preenchidos

** Em caso de divida quanto ao preenchimento, por favor encaminhar através de email.
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ANEXO IV

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
TECNICOS QUE ENTRE S| CELEBRAM ENFOQUE
PESQUISA E CONSULTORIA DE MARKETING
LTDA E (preencher com a Razdo Social do
Fornecedor)

ENFOQUE PESQUISA E CONSULTORIA DE MARKETING LTDA, pessoa juridica de direito
privado, com sede na Av. Paulista, 2073, Conj 1702, Cerqueira César, Bela Vista, na Cidade e Estado
de Sado Paulo, neste ato devidamente representada na forma de seu Contrato Social, pela sua
representante legal ZILDA KNOPLOCH, doravante denominada simplesmente CONTRATANTE;

E de outro lado,

(preencher com a Razao Social do Fornecedor), pessoa juridica de direito privado, com sede na
(preencher o endereco completo), inscrita no CNPJ sob 0 n® (XX.XXX.XXX/XXXX-xX), doravante
denominada simplesmente CONTRATADA, neste ato devidamente representada na forma de seu
contrato social ou Estatuto Social, em conjunto, também denominadas “PARTES”, e de forma
individual como “PARTE”;

CONSIDERANDO:

(2) Que a CONTRATANTE solicitou a CONTRATADA a prestacdo de determinados servigos
técnicos (doravante denominado “Servigos”) detalhados na Proposta de Prestagédo de Servigos
Técnicos da CONTRATADA (doravante denominada “Proposta”);

(b) Que a CONTRATADA, havendo declarado a CONTRATANTE que possui as aptidbes
profissionais requeridas e que conta com 0s recursos técnicos necessarios, concordou em prestar
0s Servigcos nos termos e condicfes estipulados neste Contrato.

Resolvem celebrar o presente Contrato que se regera pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETIVO

1.1. Nos termos e sob as condicdes ora ajustadas, o presente Contrato tem por objeto a prestagéo
de servicos técnicos de pesquisa quantitativa e/ou qualitativa, conforme as especificacdes indicadas
na Proposta da CONTRATADA.

1.2. Fica expressamente estabelecido que, em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes do presente
Contrato e da Proposta da CONTRATADA devera ser observada a seguinte ordem de prevaléncia:
(i) Contrato e (ii) Proposta da CONTRATADA.
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CLAUSULA SEGUNDA — DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

2.1. Pela execucao dos Servicos de que trata a Clausula Primeira, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor previsto ap6s o aceite da CONTRATANTE, conforme discriminado em cada
proposta durante a vigéncia do presente contrato. As PARTES poderéo reajustar o preco, no prazo
previsto em lei, conforme estabelecido de comum acordo entre as PARTES.

2.2. A CONTRATADA obriga-se a emitir e enviar as notas fiscais de servigo, apos instru¢des do
setor financeiro da CONTRATANTE, que devem ser feitas 03 (trés) dias antes do vencimento. Notas
fiscais emitidas ou recebidas fora do prazo supracitado serdo recusadas pela CONTRATANTE e
deveréo ser canceladas

2.21 As notas fiscais deverdo ser encaminhadas diretamente para o emalil
alvaro@enfoquepesquisa.com.br. Este mesmo email serve como canal para questionamentos sobre
pagamentos de fornecedores.

2.3. O Imposto sobre Servigos (ISS) fora do municipio e demais tributos que venham a incidir sobre
a prestacdo dos servicos ora atribuiveis a CONTRATADA serdo arcados por ela exclusivamente,
nos termos da legislacdo vigente, e serdo retidos pela CONTRATANTE no valor da Nota
Fiscal/Fatura de Servigos.

2.4. Os pagamentos serdo realizados pela CONTRATANTE mediante deposito em conta corrente
da CONTRATADA, apos recebimento da nota fiscal. As informac¢des de dados bancarios da
CONTRATADA devem ser descritos na nota fiscal.

2.4.1 Fica desde ja consignado que o pagamento devera ser realizado pela CONTRATANTE
diretamente na conta corrente de titularidade da CONTRATADA, e que em nenhuma hip6tese o
depdsito seré efetuado em conta bancéaria de terceiros ou espécie. Caso haja qualquer problema na
efetivacdo do pagamento bancério em razdo de equivoco na informagdo dos dados bancarios
constantes na nota fiscal, cabera a CONTRATADA fornecer a informacdo adequada, tendo a
CONTRATANTE o mesmo prazo do item 2.5 para o depdsito, situagdo em que nao havera incidéncia
de juros compensatoérios, moratorios e/ou correcado monetaria.

2.4.2 A CONTRATADA declara estar ciente de que os pagamentos efetuados pela
CONTRATANTE sempre ocorrem em dias Uteis, de modo que, se a data de vencimento nao coincidir
com esses dias, 0 pagamento sera realizado em data subsequente.

2.5. O pagamento sera realizado pela CONTRATANTE no prazo minimo de 45 (quarente e cinco)
dias, contados a partir da entrega final do servigo, conforme descrito em proposta.

2.6. O preco ajustado inclui todos os insumos, encargos trabalhistas e tributos, inclusive contribuicbes
fiscais e parafiscais bem como quaisquer outras despesas necessarias a execucdo dos Servicos
objeto deste Contrato.

2.7. ACONTRATADA renuncia desde ja ao direito previsto no artigo 2° da Lei 5.474/68, de sorte que
passa a ser vedada por mutuo acordo entre as PARTES a emisséo de duplicata da fatura emitida
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em decorréncia deste servi¢o, sob pena de rescisao imediata do presente contrato. Fica vedado o
desconto junto a rede bancaria ou a entidades de fomento comercial (factoring), ou quaisquer outros
titulos de crédito acaso extraidos com base neste instrumento contratual, ndo se responsabilizando
a CONTRATANTE por nenhum ato juridico decorrente de tal pratica.

CLAUSULA TERCEIRA - Das Responsabilidades das Partes

3.1. Cabera a CONTRATADA:

3.1.1. Garantir e responder perante a CONTRATANTE pela qualidade técnica dos Servicos
realizados, independentemente do encerramento contratual;

3.1.2. Garantir o acesso da CONTRATANTE a documentacao e processo de execucdo dos
trabalhos, podendo esta sustar ou mandar refazer, no todo ou em parte, qualquer Servico que
nao esteja de acordo com o disposto na Proposta apresentada pela CONTRATADA e aceita
pela CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional para a CONTRATANTE;

3.1.3. Responsabilizar-se pelo planejamento, coordenagéo e desenvolvimento dos trabalhos
objeto do Contrato;

3.1.4. Notificar imediatamente a CONTRATANTE na eventualidade de uma circunstancia
superveniente que impeca ou dificulte a execugéo dos Servigos;

3.1.5. Nao utilizar, no desenvolvimento dos Servicos, material de propriedade de terceiros,
principalmente no que diz respeito as propriedades industrial e intelectual;

3.1.6. Comprometer-se a guardar o sigilo ético-empresarial necessario, por tempo
indeterminado, sobre dados, documentos, especificacdes técnicas e comerciais, metodologias,
inovagbes e quaisquer outras informagfes da CONTRATANTE, sobre as quais tenha tido
acesso durante a execucdo do presente Contrato, ndo podendo divulgar ou reproduzir sob
gualquer pretexto, sob pena de quebra de Contrato, sujeito a plena rescisao, além das sancdes
legais pertinentes;

3.1.7. Observar o cumprimento dos prazos previstos para a realizacdo dos Servigos objeto do
presente Contrato, alinhado acordo a proposta comercial;

3.1.8. Respeitar e submeter-se a todos os procedimentos internos da CONTRATANTE,
especialmente os que se referem as areas técnica, controles internos, financeira, contabil e
juridica, comprometendo-se a esclarecer prontamente quaisquer eventuais duvidas que lhe
forem submetidas;

3.1.9. Preservar e manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer reivindicagdes, demandas,
gueixas, representacoes de qualquer natureza, decorrentes da agdo ou omissdo da
CONTRATADA, seus representantes, funcionarios ou prepostos, na prestacado dos Servigos.
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3.2 Caberd a CONTRATANTE:
3.2.1. Prover a coordenacéo geral dos Servigos;

3.2.2. Viabilizar o acesso as informacfes disponiveis para que a CONTRATADA possa
desempenhar seus Servicos, dentro das exigéncias estabelecidas neste Contrato;

3.2.3. Efetuar os pagamentos & CONTRATADA, nas condi¢cfes estabelecidas neste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - Da Responsabilidade Trabalhista e Civil

4.1. Fica estabelecido que a CONTRATADA é considerada, para todos os fins e efeitos juridicos,
como unica e exclusiva responsavel pelas obrigacdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos
profissionais utilizados na execugéo dos Servigos, permanecendo a CONTRATANTE isenta de toda
e qualquer responsabilidade.

4.2. O presente Contrato ndo estabelece qualquer vinculo entre a CONTRATADA, seus
representantes e empregados, e a CONTRATANTE, especialmente os de natureza trabalhista, ou,
ainda, qualquer forma de associacdo ou relagdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA,
especialmente as de natureza societaria e comercial.

4.3. A CONTRATADA respeitara toda a legislacdo vigente, em especial a trabalhista, fiscal e
previdenciaria. Sempre que solicitada pela CONTRATANTE, a CONTRATADA se obriga a prestar
esclarecimentos e apresentar os documentos que comprovem a atualizacao das obrigacdes referidas
nesta clausula.

4.4. A CONTRATADA assume total e exclusiva responsabilidade por todo o seu pessoal envolvido
com a execucdo dos Servicos objeto deste Contrato, seja frente a terceiros, seja face ao recolhimento
de tributos e encargos sociais correspondentes.

4.5. A CONTRATADA obriga-se a reembolsar a CONTRATANTE de todas as despesas que esta
tiver, decorrentes de:

45.1. Reconhecimento judicial de subsidiariedade e solidariedade da CONTRATANTE, nos
termos do Enunciado n® 331, IV, do Tribunal Superior do Trabalho, no cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e/ou previdenciarias da CONTRATADA,;

45.2. Indenizacao, inclusive a terceiros, em consequéncia de eventuais danos, materiais ou
institucionais, causados pela CONTRATADA, ou seus prepostos, na execu¢do dos Servicos.

4.6. Na hip6tese de propositura de qualguer medida judicial ou administrativa em face da
CONTRATANTE por parte de empregados da CONTRATADA ou de terceiros que mantenham
qualquer vinculo com a CONTRATADA em decorréncia deste Contrato, especialmente as demandas
de natureza trabalhista, bem como no caso de autuagdes por parte dos Orgéos Publicos ou Agéncias
Reguladoras, a CONTRATADA se compromete a assumir, imediatamente, o polo passivo da relagcéo
processual, resguardando, de forma integral, todos os interesses da CONTRATANTE relacionados
a acao proposta ou autuacao, e fica obrigada a indenizar, regressivamente, a CONTRATANTE, pelo
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valor da condenacdo que lhe vier a ser imposta, bem como pelo valor dos honorarios advocaticios e
custas decorrentes.

4.7. A disposicdo supramencionada abrangera, inclusive, periodo posterior ao término deste
Contrato.

4.8. A responsabilidade da CONTRATADA é€ integral para a execuc¢éo do objeto deste Contrato, ndo
constituindo o exercicio de coordenacéo e/ou fiscalizacdo pela CONTRATANTE, ou qualquer outra
circunstancia, motivo de diminuicdo, divisdo ou excluséo da referida responsabilidade.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA

5.1. O presente contrato entrara em vigor na data de assinatura e vigorara por 36 (trinta e seis)
meses, podendo ser denunciado por qualquer uma das PARTES mediante aviso prévio por escrito
de 30 (trinta) dias, sem que seja devida qualquer multa ou indenizag&o, mas tdo somente os débitos
porventura existentes.

5.1.1. Além do direito de poder rescindir este contrato, a CONTRATANTE também podera
encerrar qualquer pedido, a seu critério e com efeito imediato, sem que seja devido qualquer tipo de
compensagao.

CLAUSULA SEXTA — DA PROPRIEDADE

6.1. Os Servicos serdo desenvolvidos em nome da CONTRATANTE, a quem competira, com
exclusividade, o eventual direito de propriedade dos estudos e das técnicas decorrentes da execugéo
deste Contrato.

6.2. Toda informacgé&o, dados, documentos e materiais providenciados pela CONTRATANTE para a
CONTRATADA, ou obtidos ou conhecidos pela CONTRATADA a partir dos arquivos, documentos,
empregados, ou representantes da CONTRATANTE, relativos aos Servigos, permanecerédo de total
e exclusiva propriedade da CONTRATANTE. A CONTRATADA nao obterd nenhum direito que seja,
tanto sob patente aplicavel, copyright, leis de segredo comercial ou outros, sobre a referida
informacé&o, dados, documentos ou materiais, a hdo ser que isto seja especificamente autorizado
pela CONTRATANTE de forma expressa.

6.3. A CONTRATADA, por meio do presente Contrato, cede e transfere, em sua totalidade, os
direitos autorais patrimoniais e de propriedade intelectual em geral sobre os Servi¢cos contratados,
em carater exclusivo, definitivo, irretratavel, universal e oneroso, sem restricées territoriais e/ou
temporais a CONTRATANTE.

6.4. A CONTRATADA assegura a CONTRATANTE que todas as informacdes, ideias, conceitos,
melhorias, descobertas, invencdes, ou formas de expressédo de ideias divulgadas e providenciadas
para a CONTRATANTE estardo livres de qualquer reclamacdo de propriedade de terceiros,
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obrigando-se a CONTRATADA, caso contrario, em acao regressiva, a indenizar a CONTRATANTE
pelos prejuizos dai advindos.

CLAUSULA SETIMA — DESPESAS DE VIAGENS

7.1. Os eventuais gastos decorrentes de deslocamentos dos profissionais da CONTRATADA para a
realizacdo dos Servigos estdo inclusos no preco da CONTRATADA previsto na clausula 2.1 do
presente Contrato.

7.2. A CONTRATANTE néo sera obrigada a realizar o reembolso, caso tais gastos ndo estejam
inclusos no referido prego, pois o reembolso sempre dependera de prévia e expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, e da posterior apresentacdo, pela CONTRATADA, dos respectivos comprovantes.

CLAUSULA OITAVA - Da Confidencialidade

8.1. A CONTRATADA reconhece que poderd ter acesso a Informagéo Confidencial relativa aos
negécios da CONTRATANTE, e/ou dos parceiros comerciais da ENFOQUE. Por Informacédo
Confidencial se entende e inclui toda informacgéo de propriedade da CONTRATANTE e/ou parceiros
comerciais, e/ou segredos comerciais que tenham sido desenvolvidos ou utilizados e/ou que venham
a ser desenvolvidos e que ndo possam ser obtidos prontamente por terceiros de fontes externas.

8.2. E considerada Informacgdo Confidencial, a titulo exemplificativo ndo exaustivo: (i) informac&o
relativa a clientes, empregados, contratados, estratégias, métodos, livros, registros e documentos;
(i) informagéo técnica relativa a produtos, equipamentos, servicos e processos; (iii) procedimentos
de compra e técnicas de célculo de precos; (iv) nomes e toda informacdao relativa a clientes, parceiros,
conveniados, tipo e volume de servicos utilizados, dados de crédito e financeiros, e/ou qualquer
informacéo relativa ao relacionamento da CONTRATANTE com clientes; (v) estratégias de pregos e
curvas de preco; (vi) planos e estratégias de execucédo de servicos; (vii) orcamentos; (viii) pesquisas;
(ix) dados sobre o tempo; (X) dados financeiros e de vendas; (xi) metodologias e condicdes
comerciais; (xii) avaliagfes, (xiii) opinides e interpretagdes relativas a dados e informacgdes; (xiv)
nomes e marcas de clientes em potencial; (xv) tabelas e mapas; (xvi) bases de dados eletrénicas;
(xvii) programas de computador; (xviii) contratos beneficiando ou obrigando a CONTRATADA; (xix)
propostas submetidas a terceiros quaisquer que sejam; (xX) estrutura organizacional; (xxi)
informacéo de pessoal, incluindo salarios; e outras informagdes congéneres.

8.3. A CONTRATADA reconhece que a Informag¢édo Confidencial constitui um patriménio valioso,
especial e Unico da CONTRATANTE, e que a protecdo de tal Informagdo Confidencial contra a
divulgacédo ndo autorizada e uso da mesma é de importancia primordial para a CONTRATANTE na
execucdo de seus fins estatutarios.

8.4. A CONTRATADA se compromete a ndo fazer qualquer divulgacdo ou reproducdo nao
autorizada de Informacédo Confidencial da CONTRATANTE, inclusive, se obrigando a néo divulgar a
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terceiros a existéncia do presente Contrato, sob qualquer pretexto, ou mesmo se utilizar dela, salvo
para a consecucdo dos Servigcos ora contratados.

8.5 A CONTRATADA devera informar imediatamente ao CONTRATANTE caso seja obrigado, em
virtude da Lei, a divulgar Informagbes Confidenciais, salvo se houver vedacdo expressa nesse
sentido na Lei. A CONTRATADA devera fornecer ao CONTRATANTE todos os documentos e
informacBes que o0 CONTRATANTE julgar necessario para se defender contra a divulgacdo de
gualquer Informacédo Confidencial, salvo se houver vedacao expressa nesse sentido na Lei.

8.6 A CONTRATADA tomara as medidas cabiveis para que apenas os profissionais necessarios
para a execucdo dos Servigos objeto deste Contrato tenham acesso as Informacdes Confidenciais e
gue esses profissionais tenham ciéncia e cumpram com os deveres de Confidencialidade.

8.7 A CONTRATANTE poderd, a qualquer momento, solicitar a comprovagédo do cumprimento das
obrigacdes dessa Clausula e solicitar a assinatura de termos de confidencialidade especificos pelos
representantes e profissionais da CONTRATADA.

8.8 Quando do término da prestacdo de Servigcos objeto deste Contrato, a CONTRATADA devera
restituir a CONTRATANTE, a suas expensas e na forma previamente acordada pela
CONTRATANTE, os documentos e materiais que contenham Informagfes Confidenciais e deletar
ou destruir todos os arquivos que contenham Informacdes Confidenciais. A CONTRATANTE podera
solicitar a comprovagéo do cumprimento dessa obrigacdo da CONTRATADA.

8.9 As estipulacdes e obrigacdes previstas nesta cldusula ndo serdo aplicadas a nenhuma
informacéo que:
0] Seja comprovadamente de dominio publico, no momento da revelagdo ou apds a
revelacéo, exceto se isso ocorrer em decorréncia de ato ou omissdo da CONTRATADA.
(i) Jéa esteja em poder da CONTRATADA, contanto que esta possa comprovar este fato.

(iii) Tenha sido comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos ao presente
instrumento.

(iv) Seja revelada em raz&do de requisicdo judicial ou outra determinacdo governamental
vélida, somente até a extensdo de tais ordens, desde que a CONTRATADA cumpra
gualquer medida de protecdo pertinente e tenha notificado a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, & CONTRATANTE, dando a esta, na medida do possivel,
tempo habil para pleitear medidas de protecao que julgar convenientes.

CLAUSULA NONA - Das Incidéncias Fiscais

9.1. Os tributos e demais incidéncias fiscais decorrentes do Contrato e das atividades nele previstas
serdo de responsabilidade do contribuinte de direito definido na legislacéo fiscal.

CLAUSULA DECIMA - Da Rescisdo
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10.1. Além de outras hipoteses previstas neste Instrumento, o Contrato podera ser rescindido a
qualquer tempo, unilateralmente, independentemente de prévia notificacéo judicial ou extrajudicial;
por inadimplemento de qualquer de suas clausulas ou condi¢cdes, ndo cabendo a parte infratora
qualquer compensacao ou indeniza¢do, a que titulo ou pretexto for; e ainda por iniciativa de qualquer
das partes, mediante notifica¢cdo a outra com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

10.2. Na hipotese de vir a ocorrer a rescisao prevista nesta clausula, seré feito o acerto de contas
em funcéo das atividades executadas pela CONTRATADA para a CONTRATANTE até a data de
encerramento, observados os valores e condigfes de pagamento previstos neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - Do Acompanhamento

11.1. A CONTRATANTE supervisionard a execucdo dos Servicos objeto do presente contrato,
podendo solicitar & CONTRATADA informag6es e/ou documentos sobre os trabalhos desenvolvidos,
pessoal utilizado, e quaisquer outros dados que julgue conveniente para o acompanhamento e
controle dos servicos contratados em adi¢cdo ao relatério de atividades e/ou relatério técnico,
conforme o caso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - Da Etica e da Integridade

12.1. A CONTRATADA declara conhecer o Cédigo de Conduta e Etica, e todas as Politicas da
ENFOQUE, incluindo a Politica Anticorrupcdo e Antissuborno, divulgadas por meio do site da
ENFOQUE através do link
https://www.enfoquepesquisa.com.br/show.aspx?idMateria=rHogsJy7/TtFrngNDmicRw==, e estar
de acordo com seus contetdos, obrigando-se a observa-los e a cumpri-los integralmente.

12.2. As PARTES declaram que estao cientes, conhecem, entendem e cumprem os termos das leis
anticorrupgdo nacionais em especial, mas sem se limitar, a Lei Federal n® 12.846, de 01 de agosto
de 2013, seu Decreto regulamentador n° 8.420, de 18 de marcgo de 2015 e a lei Federal n°® 9.613, de
3 de margo de 1998, bem como quaisquer outras leis e regulamentagfes aplicaveis e em vigor
relacionadas ao combate de praticas de suborno, corrupgcao e lavagem de dinheiro (“Leis
Anticorrupgao”), comprometendo-se a abster-se de qualquer atividade que constitua uma violagéo
das disposicfes destas Leis.

12.3. As PARTES e seus representantes, com relacdo a execucéo das atividades objeto do presente
Contrato, comprometem-se a ndo dar, oferecer, pagar, prometer pagar, bem como a aceitar, solicitar
ou autorizar o pagamento, direta ou indiretamente, de qualquer dinheiro ou qualquer coisa de valor,
seja em forma de doag&o, compensacao, vantagens financeiras ou néo financeiras ou beneficios de
qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgdo sob as Leis Anticorrupgéo, a qualquer
autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros, com a
finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou do governo, ou para assegurar
gualquer vantagem indevida, ou direcionar negécios para qualquer pessoa violando as Leis
Anticorrupcéo.
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12.4. Cada uma das PARTES compromete-se a comunicar por escrito a outra PARTE caso tome
conhecimento de qualquer descumprimento ou potencial violagao as Leis Anticorrupgéo relacionado
as atividades vinculadas ao objeto do presente Contrato.

12.5. Ajustam as PARTES que as atividades referentes ao Contrato ora celebrado dever&o ser
conduzidas de forma ética, obedecendo aos mais estritos e rigorosos principios de integridade e boa
fé na conducdo dos negécios, bem como que adotardo as melhores praticas de monitoramento e
verificagdo para o cumprimento das Leis anticorrupgéo.

12.6. As PARTES declaram e garantem mutuamente que:

(i) Exercem suas atividades em conformidade com a legislacao vigente a elas aplicavel, e que detém
as aprovacgOes necessdrias a celebracdo deste Contrato e ao cumprimento das obrigacdes nele
previstas;

(i) Nao se utilizam de trabalho ilegal e comprometem-se a néo utilizar praticas de trabalho analogo
ao escravo, ou de mao de obra infantil, salvo este ultimo na condicdo de aprendiz, observadas as
disposicdes da Consolidagdo das Leis do Trabalho, seja direta ou indiretamente;

(iii) N&o empregam menores de 18 (dezoito) anos, inclusive menor aprendiz, em locais prejudiciais &
sua formacgéo, ao seu desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social, bem como em locais e
servigos perigosos ou insalubres, em horarios que ndo permitam a frequéncia a escola, e, ainda, em
horério noturno, considerando o periodo entre 22h e 5h;

(iv) N&o utilizam préticas de discriminagdo negativa e limitativas ao acesso na relagdo de emprego,
Ou a sua manutenc¢ao, tais como, mas nao se limitando a motivos de sexo, origem, raca, cor, condi¢ao
fisica, religido, estado civil, idade, situagéo familiar ou estado gravidico;

(v) valorizam a diversidade e repudiam toda e qualquer forma de preconceito e assédio,
comprometendo-se a ndo praticar qualquer forma de humilhacgéo, intimidacéo, exposic¢ao ao ridiculo,
hostilidade ou constrangimento, sejam elas relacionadas a cor, raga, sexo, orientagdo sexual, lingua,
religido, opinido politica, nacionalidade ou origem social; e

(vi) Comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servigos em observancia a legislagéo vigente
no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como dos atos
legais, normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados das esferas
Federal, Estaduais e Municipais.

12.7. Da assinatura do presente Contrato até pelo menos 5 (cinco) anos apos, devera a
CONTRATADA manter arquivo dos documentos relacionados ao objeto do presente Contrato (livros,
registros, politicas e procedimentos), os quais deverédo ser franqueados a CONTRATANTE, em até
05 dias uteis de requisicao formal devidamente fundamentada, quando a CONTRATANTE, de boa-
fé, tiver fundada suspeita de evento relacionado ao descumprimento das Leis Anticorrup¢do no
ambito das atividades, operacgdes, servicos e trabalhos vinculados ao presente Contrato.
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12.8. A CONTRATADA declara e garante gque ndo possui, assim como seus representantes,
administradores, diretores, socios e funcionarios envolvidos na execuc¢do das atividades objeto do
presente Contrato, qualquer condenacdo nem estd sujeita a processos e/ou investigacdes
administrativas civeis e/ou criminais, por improbidade administrativa, corrupcdo, crimes fiscais,
crimes contra a administragéo publica, crimes contra o patriménio, crimes contra a liberdade pessoal,
ordem publica, e/ou crimes ambientais.

12.8.1. Em caso de reconhecimento da existéncia de quaisquer condenacdes e/ou investigacdes
administrativas, civeis e/ou criminais referidos nesta Clausula, a CONTRATADA compromete-
se a prontamente reportar por escrito a CONTRATANTE previamente a assinatura do presente
Contrato, bem como a fornecer qualquer documentacgéo relevante a CONTRATANTE acerca da
investigacdo e/ou processo em questao.

12.8.2 A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE qualquer mudanca que
possa ocorrer posteriormente a assinatura do presente instrumento e enquanto 0 mesmo estiver
vigente, no que tange a existéncia e ao estagio dos processos e/ou investigacdes
administrativas, civeis e/ou criminais referidos nesta clausula.

12.9. A CONTRATADA declara que ndo possui, assim como seus representantes, administradores,
diretores, soécios e funcionarios envolvidos na execuc¢ao das atividades objeto do presente Contrato,
nenhuma circunstancia comercial ou pessoal que possa implicar em conflito de interesses com a
prestacéo de servigos objeto do presente Contrato.

12.9.1. A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE qualquer conflito de
interesses que surja posteriormente a assinatura do presente Contrato e enquanto o0 mesmo
estiver vigente.

12.9.2. Sem a prévia e expressa autorizagcdo da Diretoria da CONTRATANTE, concorda a
CONTRATADA que nao podera, direta ou indiretamente consultar, assessorar, aconselhar, ou
de qualquer forma atender qualquer pessoa, fisica ou juridica, em assunto que a CONTRATADA
esteja trabalhando para a CONTRATANTE, que possa gerar conflito de interesses.

12.10. O descumprimento por quaisquer das PARTES das Leis Anticorrupgdo relacionado as
atividades vinculadas ao objeto do presente Contrato, conferira a PARTE isenta o direito de rescindir
motivadamente o presente Contrato. A PARTE que ensejar a violagéo isentard a outra PARTE de
guaisquer reivindicacbes, acdes, investigacdes, penalidades e multas de qualquer tipo resultantes
de sua violacdo das Leis Anticorrupcao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - Do Tratamento de Dados Pessoais

A CONTRATADA se compromete a seguir as Politicas da CONTRATANTE e a LGDP (Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais). A CONTRATADA obriga-se a comunicar a CONTRATANTE, de
forma imediata, qualquer risco e/ou vazamento de Dados Pessoais que surja posteriormente a
assinatura do presente Contrato e enquanto 0 mesmo estiver vigente.
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O descumprimento por parte da CONTRATADA de quaisquer parte das Politicas da ENFOQUE e
da LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) relacionado as atividades vinculadas ao objeto
do presente Contrato, isenta o direito de rescindir motivadamente o presente Contrato. A
CONTRATADA isentarda a CONTRATANTE de quaisquer reivindicacdes, acdes, investigacoes,
penalidades e multas de qualquer tipo resultantes de sua violagdo da LGPD (Lei Geral de Prote¢éo
de Dados Pessoais).

CLAUSULA DECIMA QUARTA - Das Disposi¢des Gerais

14.1. Cada uma das PARTES garante a outra (i) que esta investida de todos os poderes e autoridade
para firmar e cumprir as obrigagdes aqui previstas e consumar as transacoes aqui contempladas; (ii)
gue o presente Contrato ndo conflita com qualquer disposicdo de seus atos constitutivos, de
deliberacao societaria, nem de eventuais acordos, nem de obrigacdo de que esteja subordinada; (iii)
gue a assinatura e o cumprimento deste instrumento ndo resulta violagdo de qualquer direito de
terceiro, lei ou regulamento aplicavel; e (iv) qgue ndo necessita de qualquer deliberagéo societaria
posterior para se subordinar a este Contrato e para praticar os atos aqui previstos.

14.2. As PARTES convencionam que suas respectivas marcas, representadas por seus titulos e
logotipos, s6 poderéo ser utilizadas por uma PARTE com a prévia e expressa autorizacdo da outra.

14.3. Este Contrato ndo autoriza qualquer uma das PARTES a se expressar em nome da outra, seja
oralmente ou por escrito.

14.4. E vedada a cesséo do presente instrumento ou dos direitos dele provenientes sem a expressa
autorizacao, por escrito, da CONTRATANTE. A CONTRATADA né&o podera se valer deste Contrato
para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-o como garantia ou caucdo, sendo vedada, ainda,
a cessao de qualquer crédito decorrente do presente Contrato e de todo e qualquer titulo de crédito
emitido em razao do mesmo Contrato.

14.5. O presente Contrato obriga ndo s6 as PARTES, mas também seus respectivos sucessores a
gualquer titulo.

14.6. O presente CONTRATO nao gera para nenhuma das PARTES quaisquer outros direitos e
obrigacBes diversos daqueles aqui expressamente previstos, ficando afastada qualquer relacao,
ostensiva ou remota, de sociedade, “joint-venture” ou associacdo entre as PARTES, ndo estando
nenhuma das PARTES autorizada a assumir quaisquer obrigacfes ou compromissos em nome da
outra, em virtude do disposto neste CONTRATO.

14.7. O presente CONTRATO e seus anexos constituem o total acordo e entendimento havido entre
as PARTES.

14.8. O presente Contrato somente podera ser modificado mediante a prévia celebracdo de Termo
Aditivo acordado mutuamente entre as PARTES.
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14.9. Eventual omissao ou tolerdncia das PARTES na exigéncia do cumprimento dos termos e
condicBes deste Contrato ou no exercicio de prerrogativas dele decorrentes, ndo consistird em
novagdo ou renuncia de quaisquer direitos ou obrigacGes, nem afetard o direito da PARTE
transigente de exercé-las a qualquer tempo.

14.10. Se qualquer disposic¢ao do presente Contrato for considerada invalida conforme a lei aplicavel,
entdo tal disposi¢cdo serd considerada modificada na medida necesséaria para torna-la valida,
mantendo tao préximo quanto possivel da sua intencao original e, neste sentido, nenhuma disposi¢céo
deste Contrato tera sua validade ou eficicia afetada em raz&o da invalidade de outra disposi¢céo aqui
contida.

14.11. As PARTES declaram, sob as penas da Lei, que os signatarios do presente Instrumento séo
seus procuradores/representantes legais, devidamente constituidos na forma dos respectivos atos
constitutivos, com poderes para assumir as obrigacdes ora contraidas.

14.12. A CONTRATADA né&o tem autonomia para realizar negocios, nem assumir obrigacdes em
nome da CONTRATANTE, ainda que em beneficio desta.

14.13. Este instrumento se sobrepde a quaisquer acordos verbais ou por escrito mantidos
anteriormente entre as PARTES.

14.14. As comunicacdes e/ou notificacdes entre as PARTES decorrentes do presente Contrato serdo
feitas por carta registrada, fax ou e-mail, sendo consideradas como validamente recebidas mediante
a confirmacéo de recebimento pela outra PARTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - Das Penalidades

15.1. A CONTRATADA ressarcira a CONTRATANTE de quaisquer penalidades que esta venha a
sofrer em decorréncia de falhas no cumprimento dos prazos ou servi¢os objeto do presente Contrato.

15.2. O descumprimento de quaisquer dos compromissos assumidos pela CONTRATADA por
forca do disposto neste instrumento e na Proposta apresentada pela CONTRATADA e aceita pela
CONTRATANTE, sujeitard a CONTRATADA a aplicacao de multa sobre o valor global dos servigos
previstos na Proposta Comercial, além de poder implicar na suspensdo da CONTRATADA do rol de
prestadores de servicos da CONTRATANTE.

15.3. Na ocorréncia de atraso na execucdo dos servicos pela CONTRATADA, sem que para o
mesmo tenha concorrido a CONTRATANTE, sera cobrada multa sobre o valor total do Contrato
especificado na Proposta Comercial, sendo admitida, a critério da CONTRATANTE, uma tolerancia
maxima de 15 dias corridos.

15.4. A eventual infracdo de quaisquer das condi¢des deste Contrato facultara & CONTRATANTE a
promover a imediata suspensao dos pagamentos a CONTRATADA, até a solucéo do impasse pelos
representantes das PARTES, quando serdo retomados, sem 6nus adicionais, a qualquer titulo, para
a CONTRATANTE.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA - Da Subcontratag&o

16.1. A CONTRATADA concorda que a execucao dos Servigcos contratados, cujas condicdes e
especificacBes se encontram descritas neste instrumento e na Proposta da CONTRATADA, nao
podera ser subcontratada, no todo ou em parte, sem a prévia e expressa autorizagao por escrito da
CONTRATANTE.

16.1.1. Caso a CONTRATANTE autorize a subcontratacdo, a CONTRATADA devera fazer
constar no Contrato a ser firmado com a subcontratada, as mesmas obriga¢des que lhe foram
imputadas, podendo a CONTRATANTE solicitar a cépia do referido instrumento contratual.

16.2. Independentemente da autorizacdo da CONTRATANTE para subcontratacdo, a
CONTRATADA permanece responsavel pelo fiel e integral cumprimento de todas as obrigacdes
previstas no Contrato, sendo diretamente responsabilizada por qualquer descumprimento e/ou
desconformidade em sua execucéo, ainda que ocasionada pela subcontratada.

16.3. A CONTRATADA obriga-se a indenizar e manter a CONTRATANTE isenta com relagéo a
quaisquer reclamacdes ou reivindicagbes de qualquer natureza que possam ser ajuizadas em
desfavor da CONTRATANTE por quaisquer subcontratados.

16.4. O descumprimento das obrigagdes previstas nesta clausula, constitui justa causa para resciséo
imediata deste Contrato pela CONTRATANTE, sem prejuizo das demais obrigacdes assumidas
pelas PARTES.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - Dos Casos Omissos

17.1. Os casos omissos serdo solucionados mediante entendimento entre as PARTES, formalizado
através de troca de correspondéncia, firmando-se Termo Aditivo sempre que conveniente ou
necessario.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - Do Término Das Obrigacdes

18.1. As obrigacOes relativas ao presente contrato de prestacdo de servicos se exaurem,
relativamente a CONTRATANTE, pelo pagamento dos servigcos contratados e, relativamente a
CONTRATADA, pela execucéo e aceitacao definitiva dos servicos.

CLAUSULA DECIMA NONA - Do Foro

19.1 Fica eleito o Foro da Comarca do Rio de Janeiro para dirimir quaisquer questdes juridicas,
porventura suscitadas em decorréncia deste instrumento, com rendncia a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.



- )

’,I.N}EJGE‘NCIA PARA UM ..“* Péglna 34 de 34

% 2 8 .” . MUNDO EM MO\{W.ENTO . : s
EN o QUE ‘ Data de emiss&o

Politica 25/08/2023

Nome do Documento
Politica de Contratacdo de Prestadores de |Classificagdo documental | Versdo | Cadigo de Acesso
Servicos Pablica 12 EP_POL_007 23

CLAUSULA VIGESIMA - Da Assinatura

20.1 Ainda que efetuada fora dos padrdes ICP-Brasil, as PARTES reconhecem a assinatura deste
Contrato por meio eletrénico ou digital como valida e eficaz, nos termos do art. 10, § 2° da Medida
Provisoria n°® 2.200-2 de 24 de agosto de 2001.

20.1.1. A data de celebragdo deste Contrato sera correspondente a da aposi¢do da ultima
assinatura eletronica de qualquer das PARTES.

E, por estarem justas e contratadas, as PARTES firmam o presente Contrato em 2 (duas) vias de
igual teor e forma, para um so fim, para que produza os efeitos legais pretendidos.

Sao Paulo, <dia> de <més> de <ano>

Enfoque Pesquisa e Consultoria de Razé&o Social da Contratada

Marketing Ltda Representante Legal / Signatario

Zilda Knoploch
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